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TUDNIVALOK SERULT ARU UGYINTEZESE ESETEN
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Cégunk nem vallal felel&sséget az aru helyes és sérulésmentes csomagolasaért, hacsak nem céglnk végezte a
csomagolast dijazas ellenében.

Ha az aruja megsérul a csomagolas nem megfelelé mindsége miatt, akkor cégunk nem vallal felelésséget a
bekdvetkezd arukarert.

A gyujtékonténerben az aruk egymasra kerulnek, fizikai kdlcsonhatas, nyomas éri az arut, ezt a csomagolasnak ki kell
birnia. Kuldéndsen nagy fizikai nyomas éri a konténer aljan elhelyezkedd arukat, ezek csomagoldsanak a nyomast el kell
viselnie, az ilyen sulynyomas miatti sérulésért nem véllalunk felelésséget.

Abban az esetben, ha azt szeretné, hogy arujara mas aru, a gyujtdkonténerben ne keruljun, ezt kulon kérnie kell és ez
esetben non-stackable felar esetében biztositjuk, hogy az arura mas aru ne legyen rakodva.

A Non-stackable arunknal nem vallalunk felel&sséget azért, hogy nem kerUl az drura mas aru, ha az aru csomagoléasan
jol 1athato és olvashatd modon nem szerepel a non-stackable felirat.

Ha egy arun szerepel a non-stackable felirat, de nem iigy lett bekdnyvelve, a dokumentacidban nem jelezték, az
Austromar irodatol nem non-stackable arura kértek ajanlatot, az arut nem kezeljuk non-stackable-ként és nem
vallalunk az esetleges sérulésért feleldsséget. A gyujtékonténerben az drukat nem roégzitjuk, nem kotézzuk ki, a
konténer mozgasa miatti aruelmozdulasért és sérulésért nem vallalunk feleldsséget. Felhivjuk a figyelmuket, hogy a
konténert szamos terminalon mozgatjak, daruzzak, ahol szintén erdés fizikai kdlcsonhatasok érik az arut és ezt a

aru csomagolasanak ki kell birnia.

Ha az arujuk nincs becsomagolva, vagy az aru egyes részei nincsenek becsomagolva akkor is atvesszUk az arut és
elszallitjuk. A csomagolas hianya miatti sérulésekért nem vallalunk felelésséget.

Cégunk nem vizsgalja az aru atvételekor a csomagolas mindségét, annak megfeleléségét a feladd cégnek kell
biztositania.

Ha specialis szallitast igényel, akkor azt az arajanlat kérésekor jeleznie kell és megfelelé rakodasi és szallitasi
elGirasokat kell biztositania. Ennek hidnyaban utélag nem vallalunk felelésséget az aru séruléséért.

Felhivjuk figyelmuket, hogy cégunk csak az Incoterms altal meghatarozott és a rendelésben, valamint az arajanlatban
jelzett paritas szakaszon tud az arusérulésért felelésséget vallalnii. Tehat egy FOB megbizas esetén az EXW-FOB
szakaszon keletkezett sérulésért, az adott szakaszt lebonyolitd céghez kell fordulni, felelésséglink a nem altalunk
bonyolitott fuvarrészért nincs.

Az aru belsé csomagolasan bellli darabszamaért céglink semmilyen felelésséget nem vallal. Az aru tételes atvételére
raktarunkban lehetéséget biztositunk.

Barmilyen arusérulés csak az altalunk kiallitott sérulési jegyzékonyv alapjan lehetséges vagy az atvételkor —az atvevd és
cégunk képviseldje altal egyarant alaiirt —karjegyzékonyv alapjan. A raktari atvétel vagy a lerakon valé atadas utan nem
tudunk karigényt befogadni.

A karosult arut az Al raktarban kell tarolni, kulon dij ellenében, a partner raktaraban tarolt arut nem tudjuk

kartéritésbe venni.
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14. Cégunk csak szallitmanybiztositassal rendelkezd arura tud karesetet elfogadni. Ha nincs érvényes szallitmanybiztositas

nem tudunk karesetet befogadni.

15. Ha van szallitmanybiztositasa, a karesettel kapcsolatos karrendezést nem az Austromar, hanem a hivatalos

biztositétarsasagunk intézi. Minden kardokumentacio és szUkséges karriport rajtuk keresztul torténik és az esetleges

jovairass is altaluk kerul kifizetésre.

16. Abban az esetben, ha karesete a fenti feltételek szerint befogadasra kerult, és a biztosité szUkségesnek itéli karszakértd

bevonasat, a karszakértd oradijat az Austromar nem fizeti ki, az a kar benyudjtot terheli.

17. Esetleges pozitiv karigény elbiralas esetén a biztositd csak az dnrész feletti kariigényt fizetik ki.

18. Felhivjuk figyelmuUket a mellékelt Austromar BL hatoldalara, ahol az Austromar, mint NVOCC kartéritési felelésségét

lathatjak, feltUintetve a maximalis karkifizetés felsé szamszerUsitett hatarara.

19. Megbizasukkal elfogadtak a fenti feltételeket, azokkal szemben ellenvetésre utdlagosan nincs joguk.
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